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ASOCIACION DE COLEGIOS PROFESIONALES

CURSO ESPECIALISTA EN
MEDIOS ADECUADOS DE SOLUCION DE
CONFLICTOS (MASC) Y MEDIACION
(Modalidad Online - 120 horas)

9 de abril al 26 de noviembre de 2026




OBJETIVO

El curso, homologado por el Ministerio de Justicia con una duracién de 120 horas (75 teéricas y 45 practi-
cas) impartidas en 40 sesiones, habilita a los participantes para inscribirse en el Registro de Mediadores e
Instituciones de Mediacion y pretende proporcionar a los profesionales formacion especifica en los MASC
(Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos) conforme dispone la Ley Orgéanica 1/2025 de Eficiencia
Procesal, asi como formacion especializada en mediacion en los diferentes ambitos de aplicacion, todo ello
conforme a lo que establece la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y su Reglamento de
desarrollo.

El contenido del curso aborda de forma especifica los conflictos del entorno empresarial, familiar, deportivo,
técnico (obras, proyectos, ingenieria y arquitectura), propiedad intelectual y derecho tecnoldgico, sanitario,
entre otros.

Por ello, el curso ofrece capacitacion rigurosa y practica para intervenir como mediador/a, conciliador/a o ter-
cero neutral en conflictos.

La nueva Ley organica 1/2025, de medidas en materia de eficiencia del Servicio Publico de Justicia establece
los MASC y la Mediacion como un requisito obligatorio previo a la presentacion de la demanda. Lo que se bus-
ca, segun el texto legal, es aliviar la carga de los Tribunales, promoviendo acuerdos extrajudiciales y fomen-
tando una cultura de resolucion pacifica de disputas y de aqui la oportunidad laboral que se abre para todos
aquellos profesionales que se formen en los diferentes métodos adecuados de solucion de conflictos
(negociacion, conciliacion, oferta vinculante y tercero neutral) y, en especial, en mediacion.

PROGRAMA

9 de abril de 2026

Presentacion

D? Silvia Hinojal Lopez

Abogada. Mediadora
Marco normativo de la Ley Organica 1/2025, de medidas en materia de eficiencia del Servicio Piiblico de
Justicia. Principios y objetivos de la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacidn en asuntos civiles y mercan-
tiles. Requisito de procedibilidad: alcance, acreditacion y excepciones. Cambios en la Ley 5/2015 y Real
Decreto 980/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrollan determinados aspectos de la Ley 5/2012,
de 6 de julio, de mediacidn en asuntos civiles y mercantiles

D. Luis Aurelio Gonzalez Martin
Magistrado

10 de abril de 2026
Tipos de MASC: conciliacidon, negociacion asistida, oferta vinculante, dictamen o tercero neutral. Experto
independiente. Acreditacion del intento negociador

D. Luis Aurelio Gonzalez Martin
Magistrado

16 de abril de 2026

MASC en contratacion publica y compliance
D. Javier Puyol Montero
Abogado

17 de abril de 2026

Taller de redaccion de actos y acuerdos ejecutables (Sesidn practicas)

D? Victoria Plazuelo Fernandez
Abogada




23 de abril de 2026

La negociacion I. Técnicas de negociacion

D? Helena Soleto Muiioz
Catedratica Derecho Procesal Universidad Carlos 111

24 de abril de 2026

La negociacion Il. Técnicas de negociacidn (Sesion practicas)

D? Helena Soleto Mufioz
Catedratica Derecho Procesal Universidad Carlos 111

7 de mayo de 2026

La negociacion Ill. Técnicas de negociacion. Derecho colaborativo (Sesidn practicas)

D? Helena Soleto Muiioz
Catedratica Derecho Procesal Universidad Carlos 111

8 de mayo de 2026

La Mediacion como sistema de solucion de conflictos

Referencias a la Ley 5/20142, de 6 julio, de mediacidn en asuntos civiles y mercantiles

Real Decreto 980/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrollan determinados aspectos de la Ley
5/2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y mercantiles

Ley 15/2003, de 8 de abril, de la Mediacién Familiar

Decreto 144/2007, de 24 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de la Mediacion
Familiar

D? Gema Martin Riaza
Abogada. Mediadora

21 de mayo de 2026

El conflicto
La teoria del conflicto I. Qué es y en qué consiste. Tipos de conflictos. La gestion positiva del conflicto
Teoria del consenso versus teoria del conflicto

D? M? Jesiis Pérez Crespo
Psicologa. Mediadora

22 de mayo de 2026

Concepto de la mediacion y antecedentes I:

Caracteristicas y principios de la mediacion

Especial referencia a la voluntariedad, confidencialidad, neutralidad, imparcialidad, buena fe,
flexibilidad, protagonismo de las partes, autonomia de las partes, rapidez y economia dentro de un
proceso de mediacion

D? Gema Martin Riaza
Abogada. Mediadora

28 de mayo de 2026

Concepto de la mediacion y antecedentes Il:

Ventajas de la mediacion

Caracteristicas de los mediadores
Caracteristicas de los acuerdos de mediacion
Los secretos de un acuerdo exitoso

D? Gema Martin Riaza
Abogada. Mediadora

29 de mayo de 2026

Las escuelas de Mediacion: escuela de Harvard, escuela circular-narrativa, escuela transformativa,
escuela tradicional lineal

D. Félix Arias Arias
Psic6logo. Mediador



4 de junio de 2026

El proceso de mediacidn:
- Fases: premediacidn (preparacion y apertura), mediacion (recopilacion de informacion y aclaracion del
conflicto; busqueda y evaluacidn de soluciones), redaccion del acuerdo
- Requisitos para la validez de los acuerdos
- Ejecucion de los acuerdos de mediacion
— Escritura piblica y homologacion judicial
D? Amparo Quintana Garcia
Mediadora. Abogada

5 de junio de 2026

El saber del mediador. Perfil y desarrollo personal (Sesidn practicas)

D? M? Jesus Pérez Crespo
Psicdloga. Mediadora

11 de junio de 2026

Técnicas de mediacidn efectivas para resolver conflictos I:
- Técnicas de comunicacion: La entrevista. Comunicacion efectiva y escucha activa. Connotacion
positiva
— Entrenamiento. (Sesion practicas)
D? Amparo Quintana Garcia
Mediadora. Abogada

12 de junio de 2026

Técnicas de mediacidn efectivas para resolver conflictos Il:
- Técnicas de comunicacion: Parafraseo, reformulacion, reencuadre, legitimacion
— Entrenamiento. (Sesion practicas)

D? Amparo Quintana Garcia

Mediadora. Abogada

18 de junio de 2026

El mediador. Mediador individual o comediacion. Equipo de mediadores

D? M? Jesis Pérez Crespo
Psicologa. Mediadora

19 de junio de 2026

La mediacion intrajudicial. Diferentes ambitos |

D. Luis Aurelio Gonzalez Martin
Magistrado

29 de junio de 2026

Técnicas de mediacidn efectivas para resolver conflictos Ill:

- Técnicas de exploracion y generacion de soluciones: Preguntas exploratorias, preguntas
transformadoras, preguntas circulares, preguntas del milagro, legitimacion, intercambio de roles,
proyeccion hacia el futuro, separar a las personas del problema

- Entrenamiento. (Sesion practicas)

D? Amparo Quintana Garcia
Mediadora. Abogada

26 de junio de 2026
Calidad e innovacion en los procesos de mediacion. Nuevas areas de desarrollo

D? Ana Maria Carrascosa Miguel
Magistrada

3 de septiembre de 2026

Técnicas de mediacion IV (técnicas de resumen y enfoque): Resumen, connotacidn positiva,
reconocimiento. El Caucus. La técnica del embudo. (Técnicas de empoderamiento): empoderamiento,
resumen y reconocimiento. Entrenamiento (Sesidn practicas)

D? Amparo Quintana Garcia
Mediadora. Abogada




4 de septiembre de 2026

Habilidades del mediador. Entrenamiento (Sesidn practicas)

D? M? Jesiis Pérez Crespo
Psicologa. Mediadora

10 de septiembre de 2026

Mediacion online y proteccion de datos. Mediacion en entornos digitales

D. Andrés Vazquez Lopez
Mediador y Profesor en el Master de Mediacion de la UNED

11 de septiembre de 2026

El manejo de la ira y las emociones de las partes. Entrenamiento (Sesidn practicas)

D? M? Jesiis Pérez Crespo
Psic6loga. Mediadora

17 de septiembre de 2026

Cadigo Deontoldgico del mediador. Registro de mediadores. Institutos de mediacion

D. Félix Arias Arias
Psicdlogo. Mediador

18 de septiembre de 2026

La mediacion en Europa. Perspectiva judicial

D? Rosalia Fernandez Alaya
Magistrada de la Audiencia Provincial de Gran Canaria

1 de octubre de 2026

Autoanalisis personal. Entrenamiento (Sesidn practicas)

D? M? Jesiis Pérez Crespo
Psicdloga. Mediadora

2 de octubre de 2026

Mediacion intrajudicial en los Juzgados Penales. Entrenamiento (Sesion practicas)

D? Rosa Freire Pérez
Magistrada del Tribunal de Instruccion de Madrid

8 de octubre de 2026

La mediacion en conflictos empresariales. Empresas familiares

D. Paulino Fajardo Martos
Abogado Herbert Smith Freehills. Centro MASC FIDE

15 de octubre de 2026

La mediacion en conflictos familiares
D? Silvia Hinojal Lépez
Abogada. Mediadora

16 de octubre de 2026

La mediacion en conflictos deportivos

D? M? Luisa Santana Delgado
Abogada. Presidenta del Instituto Espafiol de Mediacion Deportiva y Pacificacion

22 de octubre de 2026

Estilos de liderazgo I. Coaching. Técnicas relacionadas con la mediacion |

D? Mariola Hernandez Quesada
Abogada. Coach




23 de octubre de 2026

Estilos de liderazgo Il. Entrenamiento (Sesidn practicas)

D? Mariola Hernandez Quesada
Abogada. Coach

29 de octubre de 2026

Mediacion en conflictos técnicos: obras, proyectos. Ingenieria, Arquitectura
D. Juan Francisco Mejias Gomez
Magistrado Tribunal de Instancia de Valencia

5 de noviembre de 2026

Mediacidon en conflictos de propiedad intelectual y derecho tecnoldgico
D? Mabel Klimt
Socia Directora ELZABURU. Abogada

12 de noviembre de 2026

Mediacion en el ambito sanitario. Medicina, enfermeria y otros

D? Milagros Sanz Parrilla
Abogada Herbert Smith Freehills

13 de noviembre de 2026

Mediacion en la Administracion

D? Eva Maria Garcia Camaiio
Directora de la Oficina de Mediacion. Ayuntamiento de Madrid

19 de noviembre de 2026

Mediacion laboral

D. Roman Gil de Alburquerque
Abogado despacho Sagardoy

20 de noviembre de 2026

TRABAJOS FINALES

D? M? Jesiis Pérez Crespo
Psic6loga. Mediadora

D? Silvia Hinojal Lépez
Abogada. Mediadora

26 de noviembre de 2026
TRABAJOS FINALES

D? M? Jesis Pérez Crespo
Psicologa. Mediadora

D? Silvia Hinojal Lépez
Abogada. Mediadora




INFORMACION

FECHA DE INICIO:
9 de abril de 2026.

FECHA DE FINALIZACION:
26 de noviembre de 2026.

DiA/ HORARIO:
Jueves y Viernes, de 16.30 a 19.30 horas.

DURACION:
120 horas (75 horas teoricas y 45 horas préacticas)

FORMATO:

El curso se imparte en modalidad ONLINE. Las
sesiones seran retransmitidas en streaming -en
riguroso directo- y no se tendra acceso a las mis-
mas una vez finalizadas.

FECHA LIMITE DE INSCRIPCION:
6 de abril de 2026.

DIRECTORA:
D? Silvia Hinojal Lopez. Abogada.

COORDINA:

D? Nuria Salom Roca. Directora de Coordinacion
de Union Interprofesional de la Comunidad de Ma-
drid.

PERFIL DEL ALUMNO:

La Ley exige estar en posesion de titulo oficial uni-
versitario o formacion profesional superior.
(Art.11.2 de la Ley 5/2012 de 6 de julio, de media-
cion en asuntos civiles y mercantiles)

DIPLOMA:

Al final del curso UICM entregara el diploma acre-
ditativo correspondiente, que capacita al alumno
para el ejercicio profesional de la Mediacion y la
intervencion en los distintos MASC.

Asimismo, una vez finalizado el curso, se comuni-
ca el listado de alumnos al Ministerio de Justicia,
pudiendo éstos inscribirse personalmente en el
Registro Telematico de Mediadores de dicho Mi-
nisterio.

DOCUMENTACION:

Todos los asistentes recibiran el material didactico
que, en su caso, se utilice a lo largo del programa,
que servira de apoyo a las explicaciones de los
profesores y de consulta.

CUOTA DE INSCRIPCION:

Hasta el 25 Desde el 25
de marzo de marzo

Colegiados de
Colegios
Profesionales de 850 € 900 €
UICM
Profesionales no
colegiados s € 1040 €
Desempleado
colegiado* de
Colegios
Profesionales de 805 € 850 €
UICM/Precolegiado/
Jubilado

Desempleado no
colegiado* 885 € 940 €

*Deberan adjuntar fotocopia de la tarjeta de demanda de
empleo, en vigor, al realizar la inscripcion.

**El importe de la matricula es deducible en la declaracion
del IRPF para los profesionales autdnomos.

INSCRIPCION:

Directamente a través de la pagina web de UICM:
www.uicm.es (pinchando en los distintos tipos de
“INSCRIPCIONES” que se encuentran en la noticia
sobre este curso en nuestra web).

FORMA DE PAGO:

Mediante tarjeta de débito / crédito usando la pa-
sarela de pago que arrancara tras realizar la ins-
cripcion y rellenar los datos de facturacion.

NOTA: Para que la reserva de plaza en el curso quede confir-
mada, debe rellenar el boletin de inscripcion en nuestra pagi-
na web, rellenar los datos de facturacion y realizar el pago
mediante la pasarela de pago que arrancara tras rellenar di-
chos datos de facturacion. Los desempleados deben aportar

la fotocopia de la demanda de empleo, en vigor, al realizar la
inscripcion.

POLITICA DE CANCELACION:

Las cancelaciones deberan realizarse por escrito
(correo electronico) antes de la fecha limite de ins-
cripcion. Las recibidas antes de la fecha limite de
inscripcion, seran admitidas sin cargo alguno. Las
posteriores sufriran un cargo del 25 % del precio
de la jornada. La no asistencia sin previa cancela-
cion o0 aviso por escrito no dara derecho a la devo-
lucion del importe de la jornada.
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